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AVALIAGAO DO CURSO
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FEIRA DE SANTANA = 11/06/2011

Avaliacdo da Organizacgao

Avaliacao da Organizagéo
Atendimento

Divulgacao

7%
HERuim
ORegular
OBom

57% M Excelente
Avaliacdo da Organizacao
Instalac¢des (sala, iluminagéo, som, etc)

12%
HRuim
ORegular
OBom
M Excelente

HRuim
40% ORegular
OBom
M Excelente
Avaliacdo da Organizacéo
Distribuicdo da Carga Horaria
5%
24%

HRuim

ORegular

OBom

B Excelente

71%
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Avaliacao da Organizagéo
Coffee Break

Avaliacdo do Curso

Sele¢do/Abrangéncia dos Topicos
9%

28%

HRuim

ORegular
OBom

B Excelente

HRuim
O Regular
40% 9
OBom
M Excelente
Avaliacdo do Curso
Cumprimento dos Objetivos
8%

HRuim

O Regular

OBom

W Excelente

55%

Avaliacdo do Curso
Material Didatico/Audio Visuais

2%

HRuim

ORegular
OBom

B Excelente

61%
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Avaliacao dos Intrutor
Conhecimento e Dominio da Matéria

Avaliag&o do Curso
Apredizado com o Curso
15%
25%
HRuim
ORegular
OBom
M Excelente
60%
Avalic&o do Instrutor
Método de Apresentacdo dos Temas e Idéias
10%
HERuim
32%
ORegular
OBom
M Excelente
58%

10%

HRuim

ORegular

OBom

M Excelente

Avaliacdo dos Instrutor
Habilidade de Estimular a Atencdo do Grupo
2%
2204 HRuim
31%

ORegular
OBom
B Excelente

45%
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Avaliacéo dos Instrutor
Nivel de Comunicacao e Expressao

17%

HRuim
41% ORegular
OBom

M Excelente

Avaliacdo do Instrutor
Coeréncia e Objetividade nas Respostas

8%

HRuim
ORegular
41% 9
OBom

M Excelente

51%

Vocé Indicaria este Curso realizado pelo Itap?

13%
HSim

ONaéo

87%

Ja participou de algum curso realizado pelo ltap?

37%

HSim

ONéo
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Nota média Geral do Curso

8,81%

AVALIACAO DO CURSO

SUBSTITUICAO e ANTECIPACAO TRIBUTARIA DO ICMS
FEIRA DE SANTANA = 11/06/2011



